SVs anmalningsvillkor och
personuppgiftshantering

Vad som nedan beskrivs som "studiecirklar" géller ocksa kurser, féreldsningar och andra
arrangemang som genomfors av SV.

Start och kallelse

N&ar du anmalt dig till en kurs far du i regel en bekréftelse pd din anmaélan. Innan
studiecirkeln startar far du en skriftlig kallelse med lokal och tider angivna. Med kallelsen
foljer ocksd en faktura. Har du redan betalat pd annat sétt, far du ingen faktura.

Anmalan

Din anmalan &r bindande. Du har ratt att 3terta din anmalan, enligt reglerna for
angerratt, genom att meddela Studieférbundet Vuxenskolan pd &ndamalsenligt satt inom
14 dagar efter det att vi har bekréftat din anmélan. Du maste sjélv kunna visa att vi
natts av ditt meddelande att du inte kan delta. Har du inte fatt ndgon bekréftelse utan
enbart en kallelse till studiecirkeln, galler din &ngerratt 14 dagar frdn den dag du fatt
kallelsen.

Om studiecirkeln har startat och du har deltagit vid ett tillfalle har du accepterat att avsta
din &ngerrétt.

Avgifter om du 3tertar din anmalan eller
avbryter deltagandet

Fore starten

Om du atertar din anmalan efter att dngerrétten forfallit - men innan studiecirkeln startat
- kan vi ta ut en administrationsavgift. Om du atertar din anmaélan senast 7 dagar fore
start far du betala en administrationsavgift pa 10 % av avgiften, dock ldgst 100 kr. Om
du 3tertar anmalan senare &n 7 dagar fore start ar administrationsavgiften hogst halva
deltagaravgiften.

Om studiecirkeln har boérjat

Om du avbryter en pabérjad studiecirkel ar du skyldig att betala hela deltagaravgiften.
Om skalet till att du avbryter studiecirkeln &r varaktigt studiehinder, sdsom sjukdom
styrkt med lakarintyg, flyttat fran orten eller annan jadmférbar anledning som du inte
kunnat forutse, aterbetalas den &nnu inte utnyttjade delen av avgiften med avdrag for
studiematerial.

Andrade tider

Vi kan tvingas stélla in en studiecirkel fére kursstart. Da far du tillbaka hela
deltagaravgiften. Om starten skjuts upp i tiden mer &n en vecka har du ratt att angra din
anmalan och fa tillbaka hela avgiften. Detsamma géller om vi &ndrar tidpunkten for
cirkeltillfallena pa ett fér dig vasentligt stt.

Ovrigt



Kostnader for studielitteratur och ev. material ingar ej i deltagaravgiften om inget annat
anges.

En studietimme omfattar 45 minuter om inget annat anges.
Vid férsenad betalning eller pdminnelse av obetald avgift debiteras pdminnelseavgift.

Intyg kan erhdllas efter cirkelns slut, i vissa fall till en sjalvkostnad. Minst 70 % né&rvaro
erfordras.

Alla deltagare &r olycksfallsforsakrade hos oss vid resa till och fr&n samt under cirkeln.

Motsvarar inte cirkeln vad som avtalats enligt beskrivning galler konsumenttjanstlagens
regler om fel i tjanst.

Information enligt PuL (Personuppgiftslagen)

For att underlatta var administration IT-behandlar vi dina personuppgifter. Uppgifterna
kan vi ocksd komma att anvénda for att sanda dig information om kommande
verksamhet. Information kommer givetvis inte kunna anvédndas av andra an
Studieférbundet Vuxenskolan. Du kan vélja att avmarkera boxen "SV far garna skicka
information till mig." som finns langst ner pa8 anmalningsformuléret om du inte vill fa
information frn oss. Har du andra synpunkter sd far du gérna héra av dig till oss pa
telefon eller via e-post: info@sv.se.

Personnummer

Studieférbundet Vuxenskolans verksamhet bedrivs till viss del med statsbidrag.
Folkbildningsradet ar den organisation som pa regeringens uppdrag férdelar statsbidraget
och foljer upp verksamheten. Uppgifter om deltagare i den statsbidragsstdédda
verksamheten samlas in, avidentifieras och anvdnds som ett underlag fér uppféljning,
bidragsfordelning och forskning.

SCB &r pa radets uppdrag det personuppgiftsbitrade som i enlighet med
personuppgiftslagens krav pa sekretess och integritetsskydd har hand om registret.
Registret anvdnds som urvalsunderlag fér enkatutskick vid deltagarundersékningar.

Utdver Folkbildningsrddet och SCB enligt ovan kommer ditt personnummer inte att kunna
anvandas av nagra andra dn SV, Studieférbundet Vuxenskolan.

Om du av ndgon anledning trots detta inte kan eller vill uppge ditt personnummer s& ber
vi dig ta kontakt med den SV-avdelning som arrangerar studiecirkeln eller
arrangemanget. Avdelningens kontaktuppgifter hittar du under menyn till vénster pa
kurssidorna.
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